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企業のメンタルヘルスを強化するために

「従業員支援プログラム」 (EAP) の活用と実践
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EAP とは何かを学んだはいいけれど、実際に企業はど
のように運用するのでしょう。実際に企業が EAP を上
手に活用するためには、いくつかポイントを押さえて
おく必要があります。本書では
●EAP の背景から、EAP で具体的に何かできるのかと
いったサービス内容やオプション
●企業がニーズにあったEAPを選ぶためのポイント(ど
んな EAP を選べばよいか、よい EAP とは、費用対効果
といった視点 ) を紹介しているので、サービスを提供
する側としての重要なことがわかります。
EAP の基本的な概要が実際の導入例を交えて説明され
ているので、具体的に導入イメージをつかみながら理
解することができる。EAP の歴史も詳しく学ぶことで
EAP の必要性をより深く理解することができます。
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EAP サービスの各種の内容と、実際に企業で利用されるケースの具体
例が運用プロセスとともに知れるので、とてもわかりやすい。講座で
学んだ EAP の知識を現場に落とし込むイメージ作りに絶好です！


